HORVATH MEH KFT. adatkezelési tajékoztatod

A HORVATH MEH KFT. (8800 Nagykanizsa, Zsigardi koz 2., www.horvathmeh.hu , info@horvathmeh.hu,
tel: +36-30-93-310-947, addészam: 13573719-2-20, a tovabbiakban HORVATH MEH KFT., szolgaltato,

adatkezeld), mint adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.

E tajékoztatd célja, hogy rogzitse a HORVATH MEH KFT. altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési
elveket és a HORVATH MEH KFT. adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A HORVATH MEH KFT. kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatéban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott

elvarasoknak.

A HORVATH MEH KFT. elkotelezett iigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja lgyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A HORVATH MEH
KFT. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és

szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kovetkez6 tajékoztatasokat adjuk.

Az Adatkezel6 jogosult az altala kezelt adatokat az adatkezelés céljanak megvalodsitasa érdekében
adatfeldolgozas céljabol jelen Adatkezelési Szabalyzatban megjelolt adatfeldolgozoknak atadni. Az
adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat kizarolag az Adatkezel6é rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6é rendelkezései szerint koteles tarolni és

megorizni.
ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK
Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozo jogszabalyoknak, kiilonosen a kovetkezoknek:

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelésekre iranyadd jogszabalyok: - a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél szold
2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR” vagy ,Rendelet”), - az informacios onrendelkezési
jogrél és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. Torvény (tovabbiakban: ,,Infotérvény” vagy
,Infotv.”), - a szamvitelrol szolé 2000. évi C. torvény (tovabbiakban: ,Szamviteli torvény” vagy
»5ztv.”), - a polgari torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”), - a

fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: ,Fogyasztovédelmi torvény”) - a
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személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairol szolé 2005. Evi

CXXXIII. torvény (tovabbiakban: ,,Vagyonvédelmi torvény” vagy ,,Szvtv.”).
ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az HORVATH MEH KFT. 8800 Nagykanizsa, Zsigardi kéz 2., minden esetben biztositja az altala kezelt
személyes adatok tekintetében az adatkezelés jogszerliségét és célszeriiségét. E tajékoztatd célja, hogy
a weboldal latogatdi személyes adataik megadasa el6tt megfelelé informacidkat kaphassanak arrol,
hogy cégiink adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi ideig kezeli. Az e tajékoztatoban
foglaltakhoz cégiink minden személyes adatkezeléssel jard esetben tartja magat, az itt leirtakat

magunkra nézve kotelezének tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldall jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak jogat, ez
esetben az érintetteket eldzetesen tajékoztatni fogjuk. Kérjik, amennyiben kérdése van az e
tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, irjon levelet nekiink. Cégiink tevékenységének adatkezelései
onkéntes hozzajarulason alapulnak, illetve némely esetben az adatkezelés a szerzédés megkotését

megelézden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

Fogalmak
1. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely o©nalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket

meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

2. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy
a miveletek Osszessége, igy kiilonosen gy(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-

minta, iriszkép) rogzitése;

3. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé

tétele;
4. Személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése:

a) személyes adatoknak az Unidban megvalosulo olyan kezelése, amelyre az egynél tobb

tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban



talalhato tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel Gsszefliggésben keriil sor; vagy b)
személyes adatoknak az Unidoban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az adatkezelé vagy az
adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel osszefiiggésben kertiil
sor Ugy, hogy egynél tobb tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszinlsithetéen

jelentés mértékben érint érintetteket;

5. Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges; Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy

meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;
6. Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

7. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovébeli kezelésik

korlatozasa céljabol;
8. Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

9. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszert6l és eszkoztél, valamint az

alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

10. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése

alapjan kotott szerzédést is - adatok feldolgozasat végzi;

11. Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

12. Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tébbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

13. Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti

kapcsolat helyreallitasi lehetdségének végleges kizarasat;



14. Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé
teszi vagy megerositi a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a

daktiloszkdpiai adat;

15. Cookie (siitik): a felhasznalo bongészéjén keresztiil annak winchesterére keriilé informacios
(altalaban sima szoveg) file, ami egyértelmien azonositja a felhasznalot a kovetkezo latogatas

alkalmaval;

16. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot koziik, fliggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 0Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az

adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

17. Direkt marketing (kozvetlen iizletszerzési) tevékenység: azoknak a kozvetlen megkeresés
modszerével végzett tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészité szolgaltatasoknak az
Osszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgaltatasok ajanlasa,
hirdetések tovabbitasa, a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, iizletkotés

(vasarlas) elémozditasa érdekében;

18. Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyUjtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy

egészségi allapotardl;

19. Erintett/vasarlé/fogyaszto: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott

vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

20. Genetikai adat: egy természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemzbire
allapotara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes

személybol vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

21. Harmadik fél / személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozo

kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;



22. EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unid és tagallamai, valamint az Europai Gazdasagi Térségrol sz6lo megallapodasban nem részes
allam kozott létrejott nemzetkozi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo

megallapodasban részes allam allampolgarsagaval azonos jogallast élvez;

23. Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

24, Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra

vonatkozo6 személyes adat - teljes kord vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

25. Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetéve tétele;

26. IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik,
a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek
halézaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévé, hogy minden haldzatra kapcsolt

szamitogép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

27. Kiilonleges adat: (a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre
vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzodésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat, (b) az egészségi allapotra, a koros

szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a bliniigyi személyes adat;

28. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag: NAIH , akinek ajogallasat és

feladatait az Info tv. 38.8-a hatarozza meg (a tovabbiakban: Hatosag);

29. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott

ismérvek alapjan hozzaférhetd;

30. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egeészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok

elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;



31. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilonGsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemz6 ismeret valamint az adatbél levonhatd, az érintettre vonatkozd

kovetkeztetés;

32. Természetes személyazonosité adatok: az érintett csaladi- és utoneve, sziiletéskori neve,

anyja neve, sziiletési helye és ideje;

33. Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és

az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

34. Tilalmi lista: azonérintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak,
illetve - a kozvetlen lizletszerz6 szerv erre iranyulo elézetes megkeresése ellenére - nem
jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy lizletszerzési lista céljabol

felhasznaljak, vagy megtiltottak azok e célbél torténd tovabbi kezelését;

35. Uzletszerzési lista: A reklamok kozlése céljabol a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast
szolgalo, kizardlag az lgyfél nevét, lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az ugyfél

érdeklodési korére vonatkozo informaciot, valamint csaladi allapotat tartalmazo lista.

36. Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytato természetes vagy jogi személy, fliggetleniil a
jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatdé személyegyesité

tarsasagokat és egyesiileteket is.
37. Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége;

38. Biiniigyi személyes adat: a biintetGeljaras soran vagy azt megelézéen a blincselekménnyel
vagy a biintet6eljarassal 0Osszefiiggésben, a biintetéeljaras lefolytatasara, illetve a
bilincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a blintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett elééletre

vonatkozo6 személyes adat;
39. Felhasznalo: a vallalkozas osszes, elektronikus informacios rendszert hasznalé munkatarsa.

40. Specialis felhasznal6é: adminisztratori, root, stb. specialis jogosultsaggal rendelkezé
felhasznalok. Minden adminisztrator egy felhasznalo is egyben, csak egy specialis fiok abban a

tekintetben, hogy 6 teljes joggal rendelkezik az adott rendszer felett.



41, Képvisel6: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezé és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo altal irasban megjeldlt természetes vagy jogi személy, aki,
illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelére vagy

adatfeldolgozora az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban;

42. Relevans és megalapozott kifogas: a dontéstervezettel szemben benydjtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezelére vagy
az adatfeldolgozora vonatkozo tervezett intézkedés Osszhangban van-e a rendelettel; a
kifogasban egyértelmien be kell mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvet6 jogaira
és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Union beliili szabad aramlasara
jelentett kockazatok jelentGségét;

Amennyiben a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabaly (jelen szabalyzat megalkotasakor az Infotv.)
fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabalyzat fogalommagyarazataitol, akkor a jogszabaly altal
meghatarozott fogalmak az iranyadodak.

A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és id6tartama
A HORVATH MEH KFT. adatkezelései onkéntes hozzajarulason, szerzédéses vagy jogszabalyi

kotelezettségen alapulnak.

Amikor az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintettdl gy(jtjik, a HORVATH MEH KFT. a
személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé
informaciok mindegyikét:
a) az adatkezeldnek és az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;
b) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
c) ha a személyes adatokat nem az érintettol szereztiik meg: az érintett személyes adatok
kategoriai;

d) adott esetben a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategoriait, ha van ilyen.

Az emlitett informaciok mellett az érintettet a kovetkezo kiegészit6é informaciokrol is tajékoztatjuk:
a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;
b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes
adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett

adathordozhatoésaghoz valé jogarol;



c) az onkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz van joga az érintettnek, amely nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerilségét;

d) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyUjtasanak jogarol;

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzidéses kotelezettségen
alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az

adatszolgaltatas elmaradasa.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd -

kiegészitését.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy egyéb feltételek teljesiilése

esetén az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesuil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-

korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek



bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja

e cimzettekrol.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az

adatkezelés onkéntes hozzajarulason vagy szerzédésen alapul és automatizalt madon torténik.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a

profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsoladik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t

hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Ha egy esetlegesen bekdvetkezé adatvédelmi incidens a HORVATH MEH KFT. rendszerén beliil
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az

adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
A HORVATH MEH KFT. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén, valamint

a vonatkozo szerverein talalhatok meg.

A HORVATH MEH KFT. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas ny(jtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket (gy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e csak az arra feljogositottak szamara hozzaférheto;

e hitelessége és hitelesitése biztositott;

e valtozatlansaga igazolhato;

e a jogosulatlan hozzaférés ellen védett

legyen.

A HORVATH MEH KFT. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,

megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen



megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné

valas ellen.

A HORVATH MEH KFT. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az

adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

Tajékoztatjuk ugyanakkor az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendé a HORVATH MEH KFT. megtesz minden

téle elvarhato ovintézkedést.

A HORVATH MEH KFT. altal kezelt adatokat elsédlegesen az illetékes belsé munkatarsaink jogosultak
megismerni, azokat harmadik személyek részére nem adjuk at, kizarélag jogos érdekbdl (pl.
adossagbehajtas), jogszabalyi kotelezettséghbdl, vagy ha ehhez a Felhasznalo elézetesen kifejezett

beleegyezését adta.

Az Erintett személyes adat szolgaltatasa a szerzédéskdtésnek, illetve a szolgaltatas igénybevételének az
eléfeltétele. Amennyiben az Erintett a szerzédéskdtéshez sziikséges személyes adatait nem adja meg az

Adatkezel6nek, az Adatkezeld a szerz6dés megkotését, illetve a szolgaltatas nyujtasat megtagadhatja.
Siitik - cookie - k

A weboldal nem hasznal siitiket.

Adatfeldolgozé igénybevétele és az adatkezeléshez kapcsolodo tevékenysége

1. A személyes adatok tarolasara és a szerverszolgaltatasra vonatkozo adatfeldolgozas

Adatfeldolgozo neve: EchoSoft Kanizsa Bt.

cim: 8800 Nagykanizsa, Kiraly u. 34.

telefon: +36 30 407 9779

e-mail: laszlo.zentai@esk.hu

A EchoSoft Kanizsa Bt.az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzodés alapjan végzi az adatok tarolasat a

szerverein. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

2. Konyveléssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: LO-GO '96 Kft.



cim: 8861 Szepetnek, Jozsef Attila utca 19.
Az adatfeldolgozo végzi a szamviteli bizonylatok konyvelését. Ennek soran az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelelé

idotartamban kezeli, ezt kovet6en haladéktalanul torli.

3. Fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

OTP Bank Nyrt. D.Dunantuli Régio

8800 Nagykanizsa, Deak tér 15.

OTP Direkt:www.otpbank.hu

(06/1) 3 666 666, (06-20/30/70 3 666 666

Az online fizetési tranzakcidhoz sziikséges adatkommunikacio lebonyolitasanak biztositasa a HORVATH
MEH KFT. (szallashelyet Ulizemeltetd cég/vallalkozas) és az OTP Bank Nyrt. (fizetési szolgaltato)

elektronikus rendszere kozott, a tranzakcio statuszanak visszaigazolasa

Elektronikus megfigyel6 rendszer

A HORVATH MEH KFT. biztonsagi és vagyonvédelmi okokbdl, a cég 8800 Nagykanizsa, Garay u. 21. alatti
telephelyén térfigyel6é (kamera) rendszert mikodtet, mely folyamatosan képfelvételeket (hang nélkiil)
rogzit. Erre a HORVATH MEH KFT. a bejaratnal és a pénztarnal, jol lathatd ismertetével hivija fel a
teriiletére (épé személyek figyelmét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett onkéntes hozzajarulasa és ,,a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység szabalyairol szolé 2005. évi
CXXXIII. torvény 25 § (1) bekezdése. A képfelvétel régzitésében Erintettek: a kamera latokdrében 1évé
természetes személyek. A kamerafelvételeket a rendszer a HORVATH MEH KFT. sajat szerverére menti,

megorzésiik idétartama a 2005. évi CXXXIII. torvény 31 § szerint maximalisan 3 nap.

A SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés hatterét, azaz jogalapjat az Infotv. és a szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény (,,Sztv.”)
rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban a
felhasznalo, azaz a vasarlo hozzajarulasa, valamint - hozzajarulasa visszavonasa esetén - az Infotv. 6 §
(5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terheld, és az Sztv-ben megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal lizemeltetett és elérhetd szolgaltatasok nydjtasanak
biztositasa, tovabba a jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-megé6rzési
kotelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdalkoddénak (Adatkezel6nek) a
konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell

orizniuk.



A kezelt adatok kore: név, cim, addazonositd, cég esetén addszam, igénybe vett szolgaltatasok és

annak jellemzéi, atvétel idépontja.

Az adatkezelés idGtartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell 6rizni. Amennyiben a szamla kiallitasahoz adott hozzajarulasat a felhasznald visszavonja, az
Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa soran megismert

személyes adatait 8 évig megbrizni.

Ugyfélkapcsolat
Amennyiben cégiinkkel, adatkezelésiinkkel vagy szolgaltatasaink igénybevétele soran észrevétele,

kérdése, problémaja van, a honlapunkon megtalalhato elérhetéségeken kapcsolatba léphet veliink.
ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

1. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az

alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

2. Az Adatkezel6 az adatkezelési miiveleteket gy tervezni meg és hajtja végre, hogy az az Infotv. és az
adatkezelésre vonatkozo mas szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az felhasznalok maganszférajanak

védelmét.

3. Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat-

és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

4. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel megvédi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és  sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen.
A FELHASZNALOT MEGILLETO JOGOK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett maddon, illetve az adatkezel6 fenti

elérhetdségein.



Az érintett kérelmére az informaciokat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem nélkil, de
legkésébb 30 napon beliil, a vonatkozo szabalyzatunknak megfeleléen. Az érintetteknek a lenti jogok

teljesitésére iranyulo kéréseit dijmentesen teljesitjiik.
Tajékoztatashoz vald jog:

Cégiink megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34.
cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban,

vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nydjtsa.

A tajékozodashoz valé jog irasban, az |. pontban megadott kapcsolati elérhetGségeken keresztiil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére - személyazonossaganak igazolasat kovetden - szoban is
adhato tajékoztatas. Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy amennyiben cégiink munkatarsainak kétsége
tamad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez

sziikséges informaciok nydjtasat kérhetjiik.
Az érintett hozzaféréshez valod joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd, a felsorolasban szerepl6

informaciokhoz hozzaférést kapjon.

az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoridi; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kiilonosen a harmadik orszagbeli (Europai Union kiviili) cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz beny(jtasanak joga; az
adatforrasokra vonatkozo informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6é informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar. A fentieken
tulmenden személyes adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo

megfelel6é garanciakrol.

Helyesbités joga:



E-jog értelmében barki kérheti a cégilink altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok

helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére

indokolatlan késedelem nélkiil toréljik a ra vonatkozo személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6l azokat gy(ijtotték vagy mas modon
kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeril ok
az adatkezelésre; a személyes adatok jogellenes kezelése allapithatdé meg; a személyes adatokat az
adatkezelére alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell; a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal Gsszefiliggé szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kovetkezd

célokbol sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes
adatok kezelését elGird, az adatkezel6ére alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségiigy teriiletét érint6, vagy archivalasi,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények

elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennall6 feltételek esetén, tehat
ha:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését; az adatkezelés
jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat
az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott
az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas

természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely



tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol

elézetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Cégiink word vagy excel formatumban tudja teljesiteni

az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen

Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbol nem kezelheték.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuldé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t

hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

az érintett és az adatkezelé kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandoé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld

intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem

érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elétti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a

hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatdé. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezelé a



késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja

az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyljtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kertdil

megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként keéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésGbb
a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyGjthat be a felligyeleti hatosagnal, és

élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az

adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.
A tajékoztatas koltsége:

A Szervezet az intézkedéseket, illetve a sziikséges tajékoztatasokat els6 alkalommal dijmentesen
biztositja. Amennyiben az Erintett egy hénapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyan azon adatokat,
melyek ez idd alatt nem valtoztak az Adatkezel6 adminisztrativ koltséget szamit fel. Az adminisztrativ
koltség elszamolas alapja a mindenkori minimalbér o6rara vetitett koltsége, mint oradij. A
tajékoztatashoz felhasznalt munkaorak szama az el6bbi oradijon elszamolva. Tovabba a papir alapu

tajékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége onkoltségi aron és postazasi koltsége.
Tajékoztatas megtagadasa:

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, nem jogosult a tajékoztatasra vagy a Szervezet,
mint adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informaciokkal az adatkezeld
elutasitja a tajékoztatasi kérelmet. Ha az érintett kérelme kiilondsen ismétlédé jellege miatt - talzo, a
Szervezet megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést, ha egy hodnapon beliil harmadik

alkalommal él az Erintett ugyanazon targy( jogai gyakorlasara iranyulé kérelemmel.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé

eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelGsség.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK



1. Amennyiben a felhasznald szerint az Adatkezel6é megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette a felhasznaldé valamely kérelmét, akkor vélelmezett
jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu).

2. A fentiek emellett az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az
Adatkezelé nem teljesitette valamely kérelmét, akkor a felhasznalé az Adatkezelével szemben

birésaghoz fordulhat.

A SZEMELYES ADATOK VALODISAGA, SZEMELYES ADATOK TORLESE, SZEMELYES ADATOKBAN
BEKOVETKEZTT VALTOZAS BEJELENTESE

1. Az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznaldo e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felelGsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel

osszefliggd mindennemd feleldsség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

2. A Vasarlonak az adatkezelés megsziintetésére vonatkozo kifejezett postai vagy elektronikus Uton tett
irasos nyilatkozatara az Adatkezel6 az adatkezelés megsziintetésére vonatkozo nyilatkozat kézhez

vételétdl szamitott 30. napon megsziinteti az adatkezelést és adatbazisbdl torli a Vasarlo adatait.

3. A személyes adatokban bekovetkezett valtozast a felhasznaldo 8 munkanapon beliil az Adatkezeld

I1/1. pontban meghatarozott elérhetdségein jelezni koteles.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabalyzatot modositsa. A jelen Szabalyzat
modositasat kovetéen valamennyi felhasznalot megfelelé modon (pl. hirlevélben, a weboldalon
feltiintetve, belépéskor felugro ablakban vagy egyéb moddon) tajékoztatja. A szolgaltatas tovabbi
felhasznalasaval a felhasznaldk a megvaltozott adatkezelési szabalyokat tudomasul veszik, ezen
tulmend beleegyezésiik kikérésére nincs sziikség. Az Adatkezelé gondoskodik arrol, hogy modositas

esetén a korabbi szovegvaltozat is elérheto legyen a honlapon.



